
 

 

 

Мої права для ознайомлення 
 
 
 

 

Починаючи з 2016 року, організації, які надають 

послуги Національної служби охорони здоров'я або 

соціальну допомогу дорослим, згідно із законом 

повинні дотримуватися таких стандартів: 
 
 
 
 
 

Запитайте людей, чи є у них потреби в спілкуванні 

або інформації, і задовольніть ці потреби 

 
 
 

Чітко запишіть ці потреби у неналежний спосіб. 

 
 

Позначте ці потреби в персональних нотатках. 

 
 
 

Діліться інформацією з іншими установами лише у 

разі потреби. 

 
 
 

Переконайтеся, що у людей є необхідна інформація, до 

якої вони мають доступ для ознайомлення та 

отримання підтримки у разі потреби. 
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